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TION DES
DE ZONE FRANCHE

PROCES-VERBAL DE LA REUNION D’ECHANG ES
AVEC LE NOUVEAU CHEF DE DIVISION OTR -ZONE

FRANCHE

L’an deux mil vingt quatre

Et le 15 octobre, s'est tenue a 09 heures, dans la salle de réunion du siége de
’ASOZOF & I'OTR Division des Opérations Douaniéres de la Zone Franche, une
réunion d’échanges avec le nouveau Chef de Division OTR - Zone Franche a
l'effet de délibérer du projet d’ordre du jour suivant :

Présentation des participants ;

Mot de circonstance de la SAZOF ;
Réponse du Chef de Division ;
Présentation des doléances de 'TASOZOF ;
Discussions ;

6. Divers.

e

La liste de présence des participants est annexée au présent procés-verbal.

La réunion d’échanges et de partage entre 'ASOZOF, SAZOF et I'OTR - Zone
Franche a démarré effectivement a 9 heures 47 minutes.

La réunion est présidée par M. SIKPA, Directeur Général de la SAZOF.

Il a soumis d’emblée le projet d’ordre du jour précité aux participants qui I'ont
adopté sans aucun amendement.

1- Présentation des participants

La réunion a commencé avec un tour de table au cours duquel tous les
participants se sont présentés.

2- Mot de circonstance de la SAZOF

M. SIKPA Directeur Général de la SAZOF a d’abord présenté ses excuses aux
participants pour le retard qu’il a accusé. Puis, il les a remerciés pour leur
présence tout en soulignant 'importance que revét cette réunion, la premiére
avec le nouveau Chef de Division. Selon lui, cette rencontre est avant tout un
cadre d’échanges entre les participants qui sont des partenaires ceuvrant pour le
développement du Togo.
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3- Réponse du Chef de Division

Prenant la parole, le Commandant MASSINA, Chef de la Division de 'OTR-
Zone Franche, a d'abord adressé ses félicitations aux Chefs d’entreprises pour le
role de choix qu'ils jouent dans I'économie togolaise, en tant qu'acteurs de
création d’emplois et de richesse. Il a ensuite salué les efforts du Gouvernement
qui a créé le cadre qui permet aux entreprises d’investir dans notre pays. Puis il
a souligné que la mission de la Division qu’il commande est d’accompagner et de
faciliter des opérations douaniéres des entreprises. Selon lui, cela passe par une
écoute attentive des opérateurs économiques, et le but recherché est d’améliorer
les performances afin que les entreprises puissent gagner de I'argent en méme
temps que I'Etat aussi en gagne. Enfin, pour conclure son propos et mettre en
exergue la collaboration entre la douane et les entreprises, il a indiqué qu'il n’y a
meilleur douanier que I'opérateur économique.

4~ Présentation des doléances de 'ASOZOF

Le Président de 'ASOZOF, M. ADODO a d’abord salué la disponibilité et
l'esprit d'ouverture du Chef de Division avant de présenter les préoccupations
des entreprises. Il a dans un premier temps soulevé le probléme des importations
de produits qui viennent concurrencer ceux qui sont fabriqués au Togo. Il a
précisé que cette concurrence est déloyale et provient des importations des pays
comme la Chine, la Cote d’'Ivoire, le Ghana qui n’offrent pas la méme qualité que
ceux fabriqués localement. Il a proposé que I'Etat prenne des mesures pour
« bloquer » lesdites importations se référant aux attitudes des autres pays pour
décourager les importations du Togo en utilisant les valeurs pour les rendre non
compétitifs. Il a déclaré qu'en bloquant les importations des autres pays, cela
permettrait aux producteurs locaux de vendre et d’éviter la perturbation de la

vente vers le marché local.

Le Président a ensuite évoqué la disponibilité des agents des douanes dans les
entreprises, notant qu'il arrive que, lorsque l'entreprise a besoin d’eux, ils sont
en mission dans une autre entité, ce qui est source de ralentissement des activités.
En outre, il a insisté que les agents des douanes soient plus habiles dans les
procédures d’entrer et de sortie des matiéres premieres et des produits finis.
L’intérét de cette proposition, d’apres lui, est de simplifier les procédures, ce qui
permettra de gagner du temps car, « le temps c’est de I'argent. »

Abordant le troisieme point, le Président a fait remarquer que les agents des
douanes devraient étre plus formés, et étre plus a I'écoute des opérateurs
économiques au lieu de les considérer comme des « voleurs ». Il a noté que les
partenaires devraient se faire confiance.

5- Discussions
Les points ci-dessus évoqués ont fait I'objet d’échanges.

Prenant la parole, M. SIKPA a d’abord relevé que « bloquer » les importations
des autres pays est trop fort, en notant au passage que le Togo appartient a des
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ensembles sous régionaux comme la CEDEAO et 'UEMOA qui reposent sur le
principe de la libre circulation des marchandises, et qu'il doit respecter ces
accords. Par ailleurs, il a déclaré qu'il n'existe aucun texte aujourd’hui par lequel
le Togo interdit les importations des autres pays. Puis, il a indiqué qu’il convient
de rendre la concurrence loyale, sans perdre de vue la protection des producteurs
locaux. Il a précisé que ce probléme devrait faire I'objet de doléances aupres du
Cadre de Concertation Etat-Secteur Privé, puis suggéré que le Président en
saisisse formellement le Secrétaire Exécutif. Ainsi, des solutions pourront étre
proposées au haut niveau.

Par ailleurs, s’agissant des normes et des tarifs douaniers, le DG de la SAZOF a
fait remarquer que les pays de la CEDEAO sont censés utiliser les mémes tarifs
douaniers pour les produits importés. Cependant, a t-il noté, des ajustements
peuvent étre envisagés pour s'assurer que les normes de qualité des produits sont
respectees.

M. FADEL, DGA de la société INDUPLAST a quant a lui souligné I'importance
de I'anticipation sur les évolutions du contexte régional concernant I'import-
export. Il a suggéré la délivrance des certificats d’origine pour faciliter les
échanges.

Reprenant la parole, le Président de TASOZOF a insisté sur le fait que ce sont
les taxes, les colits et les pratiques des autres pays qui découragent les
exportations malgré qu’il n’existe pas de loi interdisant I'importation de certains
produits.

Le DG de la société HEAVYMAT, M. ROZAND, pour corroborer les propos
du Président, a mentionné que la Céte d’ivoire est experte dans la protection de
son marché local. En outre, se référant a son secteur d’activités, il plaide pour un
avantage concurrentiel incluant un cumul d’exonérations octroyées a tous, en
plus de celles qui sont particuliéres a la zone franche, ce qui réduirait la
concurrence déloyale des entreprises étrangeres qui ne sont pas de la zone

franche.

Puis, plusieurs intervenants dont le DG de la société HEAVYMAT et celui de
FOUFOUMIX ont évoqué le défi 1ié aux délais de livraison des conteneurs avec
des exemples de retard atteignant une semaine, alors que les mémes opérations
se faisaient en 72 heures. Le DG de la société ORYX, M. SIDIBE a abondé dans
le méme sens en plaidant la réduction des délais de traitement des conteneurs.

Revenant sur la question de la concurrence déloyale, M. METO, DG de SIAE, a
mentionné le défi de la porosité des frontiéres, et donné l'exemple du
dédouanement au rabais des motos qui concurrencent celles qui sont fabriquées
sur place.

Prenant la parole 4 son tour, M. AKAKPO, Directeur Financier de la société
OPS, a partagé le témoignage de la résolution au cas par cas des défis auxquels
sont confrontées les entreprises en se fondant sur I'exemple de sa sociéte,
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